Teleyrityksen KuituKotiin—liitynnan
erityisehdot  1.2.2009 alkaen

1. Maérittely

Nailla sopimusehdoilla maaritelladn sopimuksen kohteena ole-
van kiinteiston, rakennuksen, huoneiston tai vastaavan kohteen
(jallempana Kohde) liittdmisesta Teleyrityksen (jaljempéané Yhtio)
kuituverkkoon.

Kohteen alueella naissd ehdoissa tarkoitetaan sisaverkkoa ja
tonttia, jossa Kohde sijaitsee. Kohteen liittdmisella tarkoitetaan
tarvittavien johtojen ja/tai laitteiden asentamista, rakentamista tai
vastaavaa tarvittavaa toimenpidettd Kohteeseen, milla mahdol-
listetaan Yhtion kuituverkon kaytté Kohteesta.

Naissa sopimusehdoissa Liittyjalla tarkoitetaan luonnollista hen-
kiloa, joka kuluttajan asemassa tekee sopimuksen Yhtion kanssa
tai oikeushenkild, joka on sopimussuhteessa Yhtioon.

2. Kuituverkon palvelut

Kuituverkkoliitynnén avulla Yhtio tarjoaa Kohteessa olevan Liitty-
jan kayttéon kuituverkkoyhteyden. Kuituverkkoyhteyden avulla
Kohde voidaan liittd& nopeisiin tietoliikennepalveluihin. Yhtio tar-
joaa kuituverkon kautta sekd itse tuottamiaan ettd muiden palve-
luiden tuottajien tietoliikenne- ja viestintédpalveluja. Myds muiden
operaattoreiden tarjoamien palveluiden valittdminen voi kuituver-
kossa olla mahdollista. Palveluiden valittmisesté sovitaan pal-
velukohtaisesti.

Yhtion tavoitteena on Valittdd palvelutuottajien palveluja
avoimella palveluvalinnalla, jolloin liittyjalla on mahdollisuus itse
séhkoisesti valita haluamansa palvelut.

Yhtion Kohteeseen toimittama Kkuituverkon liityntd mahdollistaa
kulloisessakin palvelukuvauksessa tarkoitetut viestintaverkon
palvelut. Palveluilla on erilliset sopimusehdot.

3. Kiinteistotyyppia koskevat erityisehdot
a. Asunto-osakeyhtit

Asunto-osakeyhtid voi valita seuraavista palvelutasoista kuitulii-
tynnén osalta:

a. Asunto-osakeyhtid sallii Yhtion sijoittaa tekniset laitteet Koh-
teeseen. Asunto-osakeyhtid edistdd asukkaiden mahdollisuutta
liitty& kuituverkon palvelujen kayttajaksi. Asukkaan liittyessa kui-
tuverkon palvelujen piiriin asukas tekee sopimuksen fyysisestéa
liitynnésta ja valitsemistaan palveluista.

b. Asunto-osakeyhtio liittdé kaikki Asunnot kuituverkkoon. Tallgin
Asunto-osakeyhti® on sopimussuhteessa Yhtioon fyysisen liityn-
nan osalta. Asukkaan hankkiessa kuituverkon palveluja asukas
tekee Palvelusopimuksen Yhtitn kanssa tai palveluja toimittavan
kolmannen osapuolen kanssa.

c. Asunto-osakeyhtio tilaa edellisen liséksi palveluja asukkaiden
puolesta kaikille asukkailleen. Talloin Asunto-osakeyhtié on so-
pimussuhteessa Yhtiéon liitynnén ja valitsemiensa palveluiden
osalta, Asunto-osakeyhtid maksaa palvelut. Asukkaan hankkies-
sa muita kuituverkon palveluja asukas tekee Palvelusopimuksen
Yhtion kanssa

Liityntérajapinta on kohteen talojakamossa tai vastaavassa tilas-
sa, jossa sisgjohtoverkon johdot tai sisdverkkoon kuuluvat asun-
to-osakeyhtion laitteet liitetdan Yhtion kuituverkkoon. Liittyja huo-
lehtii kustannuksellaan siséverkon, paatelaitteen sekd kohteen
alueella sijaitsevan liityntdkaapelin kunnostamisesta, uusimises-
ta, huollosta ja yllapidosta.

Erikseen sovittaessa Yhtid voi toteuttaa ja yllapitdd Asunto-
osakeyhtion sisaverkon.

b. Omakotitalo

Jos Liittyja ei ole Kohteen (tdssé omakotitalo tai hallinnanjako-
sopimuksella omistettu kiinteistd, jolloin kaikki palveluja kaytta-
vat huoneistot ovat Liittyjia) omistaja, hanen tulee, milloin Yhtid
katsoo sen tarpeelliseksi, hankkia Kohteen omistajan / omista-
jien kirjallinen suostumus liittymissopimuksen tekemiseen.

Liityntarajapinta on kohteen talojakamossa tai vastaavassa ti-
lassa, jossa sisajohtoverkon johdot tai sisdverkkoon kuuluvat
Liittyjan laitteet liitetddn Yhtion kuituverkkoon. Liittyja huolehtii
kustannuksellaan siséverkon, paatelaitteen seka kohteen alu-
eella sijaitsevan liityntakaapelin kunnostamisesta, uusimisesta,
huollosta ja yllépidosta.

4. Rahoitusmallin erityisehdot

Kuituliitynngillé on erilaisia rahoitusmalleja, joiden erityisehdot
kuvataan tassé sopimuskohdassa.

a. Liittymismaksullinen liitynta

Liittymismaksullinen kuituliityntd on liittyjarahoitteinen vaihto-
ehto, jolla Kohde saa pysyvén oikeuden kuituverkon liitynnén
kulloinkin edullisimpiin kuukausimaksuihin.

Liittymismaksu
Liittyja suorittaa Yhtiolle hinnaston mukaisen liittymismaksun.

Kuituvastike

Yhtio laskuttaa kuituverkon liitynnasta (fyysisesta litynnasta ja
hinnaston mukaisesta peruspalvelusta) kuukausittaista mak-
sua joko erillisella laskulla tai muiden palveluiden laskuttami-
sen yhteydessa.

Irtisanominen

Sopimus on voimassa littymismaksullisessa litynnéassa allekir-
joittamisesta alkaen toistaiseksi. Tdma sopimus voidaan péat-
téd& molemminpuolisesti kolmen (3) kuukauden irtisanomisajal-
la.

Siirrettavyys

Liittyjalla on oikeus siirtdd sopimuksen mukaiset oikeutensa ja
velvollisuutensa Kohteen uudelle omistajalle tai asukkaalle
edellyttden, ettd siirronsaaja kirjallisesti sitoutuu Liittyjan vel-
voitteisiin ja Yhtié on saanut selvityksen siirrosta ja saatavien-
sa maksamisesta ja tdma muuten tayttda ndissad sopimuseh-
doissa Liittyjélle asetettavat edellytykset. Kaikki aikaisempaan
omistukseen liittyvat maksut on suoritettu.

b. Omistusliityntd (toistaiseksi saatavana vain Lohjan Kuitua
Oy:ssd)

Omistusliitynnén yleiset ehdot ovat samat kuin edellisen koh-
dan liittymismaksullisessa liitynnassa.

Liittymismaksu suoritetaan hankkimalla Yhtidlta Yhtion tédhan
tarkoitukseen suuntaamia osakkeita hinnaston mukainen maa-
ra.

Omistusliitynnén haltija saa siten ne oikeudet Yhtioon, jotka
kyseiselle osakkeelle on maaritelty.

Omistusliitynté on Liittyjan hallinnassa ja siirrettavissa samalla
tavoin kuin liittymismaksullinen liitynta.

Osake on siirrettavissa kuituliitynnéasta erillisend. Siirto edellyt-
tédad Yhtion hallituksen hyvaksynnéan.

Omistusliitynnén tarjoaminen edellyttdd Yhtion Yhtiokokouksen
osakeantivaltuutusta ja Yhtion hallituksen hyvaksyntaa



c. Vuokraliitynta

Vuokraliitynnéssa asiakas maksaa avausmaksun ja kuukausit-
taisin verkon perusmaksun.

Kuituverkon perusmaksu

Yhtio laskuttaa kuituverkon liitynnasté kuukausittaista perusmak-
sua joko erillisella laskulla tai muiden palveluiden laskuttamisen
yhteydessa.

Irtisanominen

Sopimus on voimassa allekirjoittamisesta alkaen toistaiseksi,
Sopimus on voimassa aluksi maéraaikaisena kolmekymmenté-
kuusi (36) kuukautta litynnan luovuttamisesta, jonka jalkeen so-
pimus jatkuu toistaiseksi voimassaolevana.

Tama sopimus voidaan paattdd molemminpuolisesti kolmen (3)
kuukauden irtisanomisajalla, kun kyse on toistaiseksi voimassa
olevasta sopimuskaudesta, siitd kun se on kirjallisesti irtisanottu.
Sopimusta ei voi irtisanoa osittain.

Siirrettavyys
Liittyjalla ei ole oikeutta siirtaa tata sopimusta kolmannelle.

Mikali Kohteen uusi omistaja tai asukas tekee sopimuksen Yhti-
on kanssa kuituverkon litynnéstd, Yhtié ei peri irtisanomisajan
maksuja

ja Liittyjan (vanha Liittyja) ja Yhtion valinen sopimus paattyy Koh-
teen uuden omistajan ja Yhtion sopimuksen tullessa voimaan.

Jos Liittyja irtisanoo sopimuksen ennen Kohteen liitdmista kuitu-
verkkoon, péaattyy sopimus valittdmasti ilman irtisanomisaikaa.
Talldin Liittyjan on korvattava Yhtidlle irtisanomishetkea ennen
tehdyista toimenpiteista syntyneet kulut ja kustannukset.

5. Yleiset ehdot

a. Kuituverkkoon liittdminen

Yhtié rakentaa Kohteeseen kuituverkon liitynnan asentaen Koh-
teeseen tai muuhun teknisesti tarkoituksenmukaiseen paikkaan
tarvittavat kaapelit ja/tai laitteet. Kuituverkon liitynta pyritéan ra-
kentamaan niin, ettei siitd aiheudu tarpeetonta haittaa Kohteelle.
Kuituverkon liitynnén rakentaminen ja liittdminen edellyttavat
kaikissa tapauksissa, ettd rakentamiselle ja liittamiselle on ole-
massa kaikki tarvittavat maanomistajan tai viranomaisen myon-
tamat luvat. Siltéd osin kun edellytetd&n lupien tai muiden suos-
tumusten hakemista muulle kuin liittyjan omistamalle tai muuten
hallinnoimalle alueelle, vastaa lupien hakemisesta ja siitd aiheu-
tuvista kustannuksista Yhtio. Muuten lupien ja suostumusten ha-
kemisesta ja tasté aiheutuvista kustannuksista vastaa Liittyja.

Kuituverkon liitynnan kaapeleiden ja/tai muiden laitteiden sijainti
sovitaan yhdessd molempien kannalta tarkoituksenmukaisim-
malla tavalla.

Yhti6 vastaa asennettaville kaapeleille ja laitteille tarvittavista
kaivannoista, niiden peittdmisesta ja paallysteiden korjaamisesta
Kohteen ulkopuolisilla alueilla, ellei toisin ole kirjallisesti sovittu.

Kohteen liittdmisessa Yhtion kuituverkkoon edellytetaan lisaksi,
ettd Kohteen siséverkko laitteineen ja olosuhteineen on sellai-
sessa kunnossa, ettd se on tyydyttavasti liitettéavissa Yhtion kui-
tuverkkoon. Yhti6lla ei ole vastuuta siséaverkon tai muiden liittyjan
omistuksessa tai vastuulla olevien laitteistojen ja tarvikkeiden
toiminnasta tai huollosta. Yhtid ja Liittyja voivat erikseen sopia
siséverkon ja Liittyjan vastuulla olevien laitteiden saattamisesta
kuituverkkoon liittymisen kannalta asianmukaiseen kuntoon.

Liittyja jarjestdd Yhtidlle korvauksetta esteettdméan paasyn kyt-
kentatyon edellyttdmiin tiloihin ja huoneistoihin tai muihin tarvit-
taviin paikkoihin Kohteessa.

Liittyja on velvollinen saattamaan Kohteen sisdverkon seka muut
Liittyjan vastuulla olevat laitteet sopimuksen edellyttdmé&an toi-
mintakuntoon ennen Kohteen kytkentaa.

Sopijapuolet sopivat yhdessa arvioidusta liittdémisajasta. Jos ar-
vioitu kytkentaajankohta muuttuu, tulee Yhtion ilmoittaa siita Liit-
tyjalle ja mainita samalla my6h&stymisen syy ja arvioitu uusi toi-
mitusaika.

Jos Kohteen kytkeminen viivastyy Liittyjan vastuulla olevasta
syysta, alkaa Liittyjan maksuvelvollisuus sovitusta alkuperaisesta
kytkentéajankohdasta.

Jos Yhtion tai Liittyjan tietoon tulee ennen liittdmista kolmanteen
tahoon liittyva seikka, joka estaa liittdmisen sovittuna ajankohta-
na, tasta on ilmoitettava valittomasti toiselle sopijapuolelle liitta-
misajankohdan yhdessa tehtdvaéa tarkistamista varten. Téllaiset
seikat voivat koskea muun muassa sita, ettei maanomistaja tai
viranomainen myodnna johdon tai muun tarpeellisen laitteen ra-
kentamisessa tarpeellista maankayttoa tai tien kayttéa koskevaa
lupaa. Mikali esimerkiksi puuttumattomat luvat estavat rakenta-
misen tai kohteen liittdmisen ja niiden saaminen tai etta niité ei
ole haettu ja tdmé& on johtunut Liittyjastd, on Yhtidlla oikeus olla
rakentamatta tai littamatta kohdetta. Talldin Liittyja on velvolli-
nen korvaamaan Yhtidlle aiheutuneet kustannukset. Osapuolet
pyrkivat kuitenkin kaikin tavoin varmistamaan, etté tarvittavat lu-
vat ovat olemassa ennen kuin Yhti6 ryhtyy toimenpiteisiin kuitu-
verkon rakentamiseksi ja Kohteen liittdmiseksi.

b. Liittyjan oikeudet ja velvollisuudet

Kuitulityntd toimitetaan kuluttaja-asiakkaalle vain yksityiseen
kayttoon, eika Liittyjalla ole oikeutta jakaa liityntad, eikd siihen
mahdollisesti siséltyvia tai lisdna hankittuja palveluita muille, eika
kayttaa liityntaa kaupalliseen tarkoitukseen.

Liittyja sitoutuu vastaamaan sisaverkon ja muiden liittyjan omis-
tuksessa ja vastuulla olevien laitteiden pysymisesta sopimuksen
edellyttdmassa kunnossa. Liittyjé vastaa siité, etta sisaverkko ja
muut laitteet eivat aiheuta hairiota kuituverkon liitynnalle, sen
palveluille tai radio- tai muulle tietoliikenteelle.

Huoneistossa sijaitseva paatelaite koteloineen on Liittyjan (Liiitty-
ja maaraytyy tassa sen mukaan, mika toteutusmalli kohdasta 3.
a-c on valittu) omaisuutta ja vastuulla ellei kirjallisesti ole toisin
sovittu. Yhtiolla on edelld sanotusta huolimatta oikeus paatelait-
teen konfigurointiin (p&atelaitteen asetusten maarittely) niin kau-
an kuin paatelaite on liitettyn& Yhtion tarjoamiin palveluihin. Liit-
tyjalla ei ole oikeutta estda Yhtion hallinnointia omilla konfigu-
roinneillaan. Mikali Liittyja muuttaa paatelaitteen konfiguraation
ja néin estéa palveluiden toimittamisen ja hallinnoinnin, on Liitty-
ja korvausvelvollinen niihin korjaustoimenpiteisiin, jotka Yhtio te-
kee tilanteen palauttamiseksi ennalleen. Yhtidlle ei synny hyvitys
tai korvausvelvollisuutta, mikali palveluiden kayttd on estynyt Liit-
tyjan paatelaitteeseen tekemien muutosten johdosta.

Liittyja huolehtii kustannuksellaan oman siséverkon ja tarvittavi-
en laitteiden kunnostamisesta, uusimisesta tai uuden rakentami-
sesta. Liittyjan tulee naissa toissa kayttad ammattitaitoista henki-
I6kuntaa tai muuta péatevditynyttéd toimijaa. Yhtié voi tarjota pal-
veluitaan edellda mainittujen téiden suorittamiseksi Yhtién hinnas-
ton mukaisesti.

Liittyja jarjestda korvauksetta Yhtidlle esteettdoman paasyn tarvit-
tavan yllapidon ja huollon vaatimiin tiloihin ja alueisiin.

c. Yhtion oikeudet ja velvollisuudet

Yhtié huolehtii timén sopimuksen mukaisesta toiminnastaan ja
pyrkii yllapitaméaéan kuituverkon liittyman mahdollisimman hyva-
tasoisena ja hairiottdmana. Vian ilmetesséa Yhtio ryhtyy tehokkai-
siin toimenpiteisiin verkkonsa korjaamiseksi. Toiminnan luon-
teesta johtuen kuituverkossa saattaa kuitenkin esiintya katkoksia
ja toimintahairioita.

Yhtid vastaa hallitsemansa ja sen vastuulla olevan kuituverkon
yllapidosta ja huollosta. Liittyja ja Yhtid voivat liséksi tehda erilli-



sen sopimuksen siséverkon ja liittyjan laitteiden yllapidosta, huol-
losta ja suunnittelusta.

Yhti6lla on oikeus korvauksetta rakentaa Kohteeseen ja yllapitéa
siella tarpeelliset kuituverkon osat. Niitd voidaan tarvittaessa li-
sata tai muuttaa, jos kuituverkon kayttd, huolto tai laajentaminen
tata edellyttéa. Liittyja varaa liitynnén toteuttamisen mahdollisesti
edellyttamille aktiivilaitteille tilan ja luovuttaa tarvittavan sahkovir-
ran veloituksetta Kohteen séhkdverkosta tarvittaville aktiivilaitteil-
le. Liittyja jarjestéda korvauksetta Yhtidlle esteettoman paasyn yl-
lapidon ja huollon vaatimiin tiloihin.

Yhtidlla on oikeus rakentaa kuituverkkoa Kohteen kautta muihin
kiinteistoihin tai niitd vastaaviin kohteisiin, jos on tarkoituksen-
mukaista, etté viereinen tai muu léhelld oleva kiinteisto tai sita
vastaava kohde liitetdan talla tavalla Yhtion kuituverkkoon. Yhtio
vastaa téllaisista toimenpiteisté aiheutuvista kustannuksista.

Kuituverkon huoltoty6t tehdaén Yhtion saannéllisena tydaikana.
Kuituverkon Kiireelliset korjaukset ja héairididen ensiapuluontei-
nen poistaminen hoidetaan mahdollisuuksien mukaan valitto-
masti Yhtion palvelutasoluokituksen mukaisesti.

Sopimuksen paattymisen johdosta Yhtid sulkee Kohteen kuitulii-
tynnan, ellei pakottavasta lainséddéanndsta muuta johdu.

Yhtidlla on aina oikeus ilman korvausvelvollisuutta irtikytkea kui-
tuverkon liityntd ja Kohde Yhtidn kuituverkosta, jos Liittyjan toi-
mista tai Liittyjan kuituverkkoon liittdmisté laitteista, viallisuudes-
ta tai puutteellisuudesta aiheutuu merkittavaa haittaa kuituverkon
tai muun viestintaverkon toiminnalle tai muulle séahkoiselle vies-
tinnélle tai tietoliikenteelle tai jos kohteen siséverkon tai sen
osan irtikytkeminen kuituverkosta on valttamatonta yleisen jar-
jestyksen ja turvallisuuden vaatiman tietoliikenteen mahdollista-
miseksi tai Yhtidlla on painavia syitd epailla kuituverkon kautta
tarjottavaa palvelua kaytettadvan taman sopimuksen, palvelukoh-
taisen sopimuksen, lain tai hyvan tavan vastaiseen toimintaan
eikd Liittyja ole ilmoituksen jalkeenkaan ryhtynyt asiassa toimen-
piteisiin. Kiireellisessa tapauksessa on Yhtiolla oikeus irtikytkea
liitynté ja Kohde kuituverkosta ilman ennalta annettua ilmoitusta.

Yhtidlla on sopimuksen voimassaolon paattymisesta huolimatta
oikeus edelleen yllapitaé korvauksetta Kohteen alueella sopi-
muksen voimassaoloaikana sijoitetut kuituverkon osat.

Yhti6lla on oikeus siirtd& sopimukseen perustuvat oikeutensa ja
velvollisuutensa kolmannelle osapuolelle. Yhtid ilmoittaa kirjalli-
sesti asiasta Liittyjalle hyvissa ajoin ennen siirtoa.

d. Maksuehdot

Lainsdadanndsta tai viranomaisen paatoksesta tai viranomaisen
tulkinnasta johtuvat kustannusmuutokset, joiden peruste on syn-
tynyt sopimukseen johtaneen tarjouksen antamisen tai muussa
tapauksessa sopimuksen allekirjoittamisen jalkeen ja ennen kyt-
kentaajankohtaa taikka joita ei ole tarjousta tai vastaavasti sopi-
musta tehtédessa voitu ottaa huomioon ja jotka ovat sopimuksen
kasittamaan tyohon valittomasti ja olennaisesti vaikuttavia, ote-
taan huomioon liittymismaksua lisdévana tai vahentavana tekija-
na.

Liittymismaksun maksuaika on neljatoista (14) péaivaa laskun
paivayksesta lukien.

Yhtion lahettaman erillisen laskun maksuaika on neljatoista (14)
paivaa laskun paivayksesta. Mikali maksu laskutetaan Yhtion
palveluiden laskuttamisen yhteydessd, maaraytyy laskutusrytmi
ja maksuaikataulu palveluiden laskutuksen mukaisesti. Huomau-
tusaika on seitseméan (7) péaivaa. Laskua koskevissa erimie-
lisyystapauksissa on riidaton osa maksettava viimeistédan laskun
erapaivana.

Viivastyskorkoa peritddn voimassa olevan korkolain mukaisesti,
ellei toisin ole laskuun merkitty tai muulla tavoin kirjallisesti sovit-
tu. Liittyja on velvollinen maksamaan saatavien mahdolliset ka-
sittely- ja perimismaksut.

Taman sopimuksen purku Liittyjésta johtuvista syistd, irtisanomi-
nen tai littyman irtikytkeminen ei vapauta Liittyjaé suorittamasta

taméan sopimuksen mukaisia saatavia. Palvelun uudelleen
avaamisesta peritddn hinnaston mukainen littymismaksu.

Jos Liittyjan tdman sopimuksen mukaiset riidattomat maksut vii-
vastyvat neljatoista (14) paivaad erédpaivasta eikd maksusuoritus
tapahdu kirjallisen maksukehotuksen jalkeenk&an neljantoista
(14) paivan kuluessa, on Yhtidlla oikeus korvausvelvollisuudetta
purkaa sopimus joko kokonaan tai palvelukohtaisesti ja sulkea
Kohde Yhtion kuituverkosta. Kuluttajaliittyjan osalta, mikali kuitu-
littym&n maksamaton ja riidaton lasku muodostuu peruspuhelin-
palveluksi katsottavasta palvelusta (esimerkiksi VolP-palvelu),
joka on Yhtion toimittama ja edellytyksin, ettd Yhti6 laskullaan
erittelee tastd syntyneen laskutuksen ja kykenee mainitun toi-
minnallisuuden muutenkin jarjestelmistédan erottelemaan ja nain
myds toimii, noudatetaan tdméan palvelun sulkemisen ja purka-
misen suhteen maksuviivastystapauksissa, mité Yhtion kuluttaja-
asiakkaille tarkoitetuissa yleisissa ehdoissa on asian osalta to-
dettu.

e. Vastuunrajoitukset ja ylivoimainen este

Yhtio vastaa vain viivastyksesta tai virheesta aiheutuneista valit-
tomista vahingoista, jollei pakottavasta lainsdadanndsta muuta
johdu.

Yhtio ei ole velvollinen korvaamaan vdlillisia vahinkoja, ellei va-
hinko ole aiheutunut Yhtidn tuottamuksesta. Valillisina vahinkoi-
na pidetddn muun muassa saamatta jaanytta tuloa tai voittoa, in-
formaation katoamista tai viivastymistéa seka niista johtuvat seu-
raukset ja Liittyjan mahdollisesti kolmannelle maksamat vahin-
gonkorvaukset. Edella mainitusta huolimatta yritys- ja yhteisoliit-
tyjien osalta Yhtié on velvollinen korvaamaan valittdmat vahin-
got, mikali vahinko on aiheutunut Yhtion tuottamuksellisesta me-
nettelysta. Valilliset vahingot eivat tule korvattaviksi. Vahingon-
korvausvastuun enimmaismaard on yhteisémuotoisen Liittyjan
ennen vahingon aiheutumista Yhtidlle tastd sopimuksesta mak-
sama kolmen (3) kuukauden maksuja vastaava summa.

Jos sopimusehdon noudattamisen estda tai sité viivastyttaa yli-
voimainen este, sopijapuoli vapautuu sopimusehdon noudatta-
misesta esteen keston ajaksi. Ylivoimaisena esteend pidetaan
muun muassa sotaa, pakko-ottoa tai takavarikkoa julkiseen tar-
peeseen, tuonti- tai vientikieltoa, tydselkkausta, luonnonilmiota,
ukonilmaa, myrskya, tulta, ulkopuolisen aiheuttamaa kaapeli- tai
vastaavaa vahinkoa, tulvaa tai vesivahinkoa, séahkéverkosta tu-
levaa ylijannitettd, energian tai muun olennaisen raaka-aineen
toimituksen keskeytystd, sellaista kolmannesta johtuvaa seikkaa,
joka on sopijapuolista riippumaton taikka muuta syytd, jota sopi-
japuoli ei ole taté sopimusta tehdesséan voinut ottaa huomioon
eiké voi estda tai voittaa sen vaikutusta. Esteesté ja sen paatty-
misestd on mahdollisuuksien mukaan ilmoitettava toiselle sopi-
japuolelle viipymatta.

f. Yhtion oikeus ehtojen muutoksiin

Kuluttajaliittyjan osalta Yhtidlla on oikeus tehda néihin sopi-
musehtoihin ja perittéaviin maksuihin muutoksia noudattaen niita
edellytyksia, jotka on asetettu Yhtion kuluttaja-asiakkaille tarkoi-
tetuissa yleisissa toimitusehdoissa. Yhteistjen osalta Yhtiolla on
oikeus tehd& néihin sopimusehtoihin muutoksia ja talléin muu-
tokset astuvat voimaan kahden (2) kuukauden kuluessa ilmoi-
tuksen paivayksesta. Yhtio ilmoittaa muutoksista Liittyjalle kirjal-
lisesti etukateen sopivaksi katsomallaan tavalla. Jos Liittyja ei
hyvéksy olennaisia ja Liittyjan asemaa huonontavasti vaikuttavia
muutoksia ehtoihin, on Liittyjélla oikeus irtisanoa sopimus paat-
tyma&an valittdmasti sopimusehtojen muutoksen tullessa voi-
maan.

Edelld sanotusta huolimatta ja mikali muutos perustuu viran-
omaisen maaraykseen tai lainsdadantdomuutokseen tai muuhun
alemman tasoisen maarayksen muuttumiseen tai tulkintaan, on
Yhtiolla oikeus muuttaa maksuja ja ehtoja, jolloin muutokset tu-
levat voimaan Liittyjan ja Yhtion valilla edella mainitun muutok-
sen tullessa voimaan. Mainitusta syysta johtuvasta muutoksesta
johtuen Liittyjalla ei ole oikeutta irtisanoa tata sopimusta paatty-
méaéan muutoksen tullessa voimaan. Yhtid pyrkii mahdollisuuksi-



en mukaan tiedottamaan Liittyjille ndistd muutoksista tiedon niis-
té saatuaan.

6. Muut ehdot

Tahan sopimukseen sovelletaan liséksi soveltuvin osin Yhtion
yleisid sopimusehtoja kuluttajille Liittyjan ollessa luonnollinen
henkild ja Yhtidn yleisid sopimusehtoja yrityksille ja yhteisoille,
kun Liittyja on yhteiso.

Yhti6lla on liséksi oikeus purkaa tdméa sopimus, mikali Liittyja on
olennaisesti rikkonut tdmén sopimuksen ehtoja, eikd huomau-
tuksesta huolimatta ole kohtuullisessa Yhtion asettamassa ajas-
sa korjannut menettelyaéan. Lisaksi Yhti6lla on oikeus purkaa so-
pimus, mikali Liittyja on todettu maksukyvyttomaksi, haettu selvi-
tystilaan, liittyja on hakenut yrityssaneeraukseen tai jattanyt kon-
kurssihakemuksen.

Liittyjan osalta, joka on kuluttajan asemassa, on edella sanotusta
huolimatta oikeus irtisanoa tdma sopimus paattyméaan noudatta-
en yhden (1) kuukauden irtisanomisaikaa, mikali Liittyjaa on to-
disteellisesti kohdannut niin sanottu sosiaalinen suorituseste, ku-
ten muun muassa omasta syystaan johtumaton tyottomyys, sai-
raus tai muuhun niihin verrattava syy, joka estaa Liittyja&a suorit-
tamasta sopimusvelvoitteitaan ja olemasta sopimussuhteessa
Yhtioon.

7. Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimukseen perustuvat erimielisyydet pyritddn sopimaan neu-
votteluteitse.

Erimielisyydet, joita ei saada neuvotteluteitse sovituiksi, voidaan
saattaa Yhtion kotipaikan yleisen alioikeuden ratkaistaviksi. Ku-
luttajalla on oikeus nostaa kanne vakituisen asuinpaikkansa kéa-
réjdoikeudessa ja saattaa erimielisyys kuluttajavalituslautakun-

nan ratkaistavaksi.

8. Ehtojen voimassaolo

Nama erityisehdot ovat voimassa 1.2.2009 alkaen ja ovat voi-
massa toistaiseksi. Nama erityisehdot korvaavat kaikki aikai-
semmin voimassaolevat samaa asiaa kasittelevat ehdot.
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